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CONTENIDO 
DEL K I T

Consejos para completar el cuestionario

Casos y ejemplos para profundizar en el 

entendimiento de cada pregunta

Preguntas y respuestas frecuentes
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10 CONSEJOS 
PARA COMPLETAR 
EL CUESTIONARIO

Responde “lo que 
está operativo hoy”

Reserva tiempo: 
responde sin 
interrupciones

Elige el nivel con la 
regla rápida de la 

escala (1-4)

Distingue “existe” vs. 
“se usa” realmente

Cuando estés entre 
dos niveles, elige el 

más conservador

Si tu IES es 
heterogénea, responde 

por “lo predominante”

Completa con un 
equipo pequeño

Ten evidencia y 
casos para mayor 
consistencia

Utiliza la sección de 
comentarios para 
contexto

No busques 
“quedar bien”
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CONSEJOS PARA 
COMPLETAR EL 
CUESTIONARIO
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• Contesta según lo que ya funciona en la práctica. 

• Si algo está aprobado, diseñado o “en camino”, pero aún no opera, 
no cuenta como consolidado.

• Si está en piloto, dilo.

Re sponde “lo que está operativo hoy”

Elige el n ivel con la regla rápida de la escala (1 -4)

• 1 no existe/no se ha considerado

• 2 en evaluación o piloto

• 3 existe, pero es parcial o irregular

• 4 es institucional y se mide su impacto.

Elige el n ivel con la regla rápida de la escala (1 -4)

• 1 no existe/no se ha considerado

• 2 en evaluación o piloto

• 3 existe, pero es parcial o irregular

• 4 es institucional y se mide su impacto.

Cuando estés entre  dos niveles, e lige e l más conser vador

• Si dudas, normalmente significa que aún no es estable o generalizado.

• Marca el nivel inferior y usa la sección comentarios para explicar avances, pilotos o 
planes de escalamiento.

Si tu IES es heterogénea, responde por “ lo predominante”

• Si hay diferencias entre sedes, facultades o unidades, responde por el 
estándar más común.

• Aclara en comentarios dónde hay excepciones 

(esto es muy valioso).
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CONSEJOS PARA 
COMPLETAR EL 
CUESTIONARIO
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Forma un petit comité con diversidad en los 

perfiles para reducir riesgos:

• TI/Transformación

• Académico

• Experiencia

• Admisiones

• Datos

• Calidad

Completa con un equipo pequeño

Ten evidencia y casos para mayor cons istencia

• Este ejercicio no es una auditoría.

• Para tener respuestas de valor, 

ayuda tener referencias simples:

• Responsables,

• Procesos

• Herramientas en uso

• Ejemplos y 1–2 reportes, si existen

• Los ejemplos mejoran la precisión 

y comparabilidad.

Utiliza la sección de comentarios para contexto

• Si existe algún piloto o iniciativa en implementación parcial, el comentario es clave.

• Describe alcance, áreas involucradas, qué falta para escalar, y qué barreras existen (capacidad, 

normativa, presupuesto, etc.).

No busques “quedar bien”

• Este ejercicio busca una línea base y aprendizaje regional.

• Las respuestas realistas permiten recomendaciones útiles, priorización correcta y 

comparaciones saludables a lo largo del tiempo.

Reserva tiempo: responde sin interrupciones

• Planifica un bloque único: 45–60 min en equipo o 30–45 min individual.

• Evitar pausas ayuda a mantener criterios consistentes en todas las preguntas.
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